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  社保和公积金服务全天候？在苏州工业园区

已经成为现实。10月26日下午，园区社保和公积金

24小时自助服务大厅正式启用。这也是全市首家建

成启用的社保和公积金24小时自助服务大厅。该项

目基于园区目前的社保公积金经办信息系统和海

量的数据中心构建通达的网上业务平台，打造24小

时不打烊、热门业务全覆盖的社保和公积金服务大

厅，将切实进一步解决群众“马上办”、“随时办”

的需求。目前，大厅使用的自助服务终端已进驻社

保和公积金中心本部、5家基层办事处、4家住房公

积金代办点和23家银行网点。园区党工委委员、管

委会副主任刘小玫参加启动仪式。 

 

 

 

 

 

  园区社保和公积金中心成立于1995年，是园

区最大的民生服务窗口。24年来，中心业务不断发

展壮大，目前已形成“一套班子六块牌子”，业务

经办范围涵盖“六险二金”，以及被征地农民基本

生活保障、企业退休人员社会化管理、工伤认定、

劳动保障信息平台建设、劳动保障综合咨询热线平

台等服务领域。中心当前服务企业3.5万家，服务人

数超过110万人。为切实推进苏州自贸片区建设，深

化“放管服”改革，优化园区营商环境，创新便民

服务措施，2019年，中心将社保和公积金服务“应

网尽网”列为今年的“一号工程”，通过完善信息

化平台、优化办事流程、提高网上经办能力，着力

破解群众反映强烈的办事难点堵点，展现工作的创

新性和引领性。 

 

 

 

 

 

   作为社保和公积金服务“应网尽网”工程中的

重要组成部分，24小时自助服务大厅首批上线群众

办理比较热门的26项业务，最终将提供查询类、办

理类、综合类等共计58项业务内容，业务涵盖养老、

医疗、生育、失业、工伤和住房公积金等各方面。

目前，除社保和公积金中心本部外，自助服务大厅

的范围触角延伸到了人流量较大的5家基层办事

处、4家住房公积金代办网点，并延伸至建设银行、

工商银行、苏州银行在区内的23家银行网点，通过

社银联动，进一步扩大了社保和公积金的服务半

径。 

 

全市首家社保和公积金 

24小时自助服务大厅在园区启用 

1  
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  自助服务大厅推出的人脸识别、身份证扫描读

取、无卡办理业务、人体感应自动退出、自动敲章

等功能应用，也让居民办理业务更加方便快捷安

全。市民毋女士因户口迁移需要社保相关证明，而

她也成为了园区社保和公积金24小时自助服务大

厅的首批体验者之一。她说：“插卡、查询、打印，

操作简单、流畅，相比柜台办理又节省了排队时间，

真的很方便、很高效！”   

  近年来，园区持续深化“放管服”改革，大力

推进“互联网+政务”服务，政务服务信息化水平不

断提升，网厅融合的线上政务服务模式得到快速发

展。社保和公积金24小时自助服务大厅的启用，既

是园区深入推进“放管服”改革、全力推进“一网

通办”服务的一项重要举措，也是园区进一步优化

政务服务、大力提升营商环境、不断满足便民需求

的一次重大飞跃。刘小玫表示，民生服务没有终点，

提高满意度永远在路上，希望园区社保和公积金中

心继续充分利用信息化服务手段，努力推动社保和

公积金服务再上新台阶，高水平服务苏州自贸片区

建设、高质量推动园区民生福祉发展、高标准打造

社保和公积金服务的“园区样本”。  

经验共分享 交流促进步—— 

园区召开2019年度工伤预防工作交流分享会 

  金秋十月，秋风送爽，近日，由园区劳动和社

会保障局主办、园区社保和公积金中心承办、园区

人力资源公司协办的2019年度园区工伤预防工作

交流分享会如期举行。苏州市人社部门和园区社保

部门的相关领导，以及2017-2018参与园区工伤预

防项目的企业代表参加了分享会。 

 

 

 

 

  会上，园区劳保局副调研员、社保和公积金中

心主任顾平充分肯定了园区工伤预防工作，并对园

区各企业在预防工作中给予的支持配合表示赞赏，

同时对下一步的工伤预防工作提出了指导意见。 

  随后，苏州港华燃气有限公司、友达光电（苏

州）有限公司等10家企业代表进行了精彩实用的预

防工作交流分享。分享过程中，大家对园区工伤预

防项目在企业中的实施情况、切实成效以及各企业

自身在预防方面的管理经验、先进做法进行了交

流。会上，各企业代表还以小组为单位作了热烈的

交流讨论。最后，市人社局工伤保险处副处长杨云

对分享会进行了总结，并对大家提出了预防工作的

新要求。  

 

 

 

 

  此次交流活动旨在通过各企业的经验分享，对

园区工伤预防工作进行总结分析，创新预防工作思

路、拓展项目实施方向，以便今后更好地开展工伤

预防工作。分享会气氛热烈，与会的企业代表纷纷

表示通过此次分享会，学到了很多工伤预防方面的

先进经验，获益良多，对日后工作的积极开展意义

很大。 
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各参保单位、参保人员： 

  接苏州市民卡有限公司通知，即日起苏州工业

园区社会保障·市民卡服务中心对外营业时间调整

为：周一至周六营业，周日休息，春节期间除夕至

年初三休业，营业时间为8：00-18：00。 

  特此通知。 

 

苏州工业园区社会保险基金和公积金管理中心

2019年10月15日 

关于园区社会保障•市民卡服务中心 

营业时间调整的通知 

2019年10月公示欠费单位名单 

  本次公示范围为整体或部分欠缴2019年7

月、2019年8月社会保险（公积金）及前期公示

欠费仍未补缴的单位，请相关单位及时办理申报

补缴手续。（数据截止2019年10月8日，欠费人

数按照单位登记的正常人数与实际缴费人数计

算，如因未按时为离职人员办理手续导致产生欠

费数据的，请按规定及时办理人员减少手续。） 

  附：《欠费单位名单》 

 

苏州工业园区社会保险基金和公积金管理中心 

2019年10月14日 

 

欠费单位名单 

 截止时间：2019年10月8日 

序号 单位代码 单位名称 
欠费

人数 

1 001718 
苏州工业园区易乐行商贸

有限责任公司 
4 

2 002113 三铃仓储(苏州)有限公司 6 

3 003355 
苏州传视影视传媒股份有

限公司 
207 

4 005268 
苏州工业园区盛隆贸易有

限公司 
4 

5 006230 
苏州工业园区拓普通信服

务有限公司 
4 

6 006530 
苏州市金荣建筑安装工程

发展有限公司 
10 

序号 单位代码 单位名称 
欠费

人数 

7 006718 
苏州工业园区今朝科技有限

公司 
7 

8 007272 
苏州工业园区纵和机电设备

有限公司 
5 

9 007882 
苏州工业园区天东电器有限

公司 
4 

10 009310 
苏州工业园区海港城餐饮休

闲有限公司 
13 

11 009535 
苏州工业园区亿景科技有限

公司 
10 

12 010839 苏州久盛投资咨询有限公司 4 
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序号 单位代码 单位名称 
欠费

人数 

13 013428 
苏州工业园区东方大易管理咨

询有限公司 
10 

14 013885 苏州天叶装饰工程有限公司 9 

15 016525 苏州上金数控科技有限公司 22 

16 017287 苏州六易商贸有限公司 4 

17 017820 苏州智杰影业有限公司 15 

18 018028 
苏州工业园区光德阀门有限公

司 
4 

19 021830 苏州飞触财务服务有限公司 7 

20 022159 苏州晔明餐饮有限公司 9 

21 022501 
苏州工业园区摩力奇精密机械

有限公司 
9 

22 025091 苏州盛都建筑工程有限公司 7 

23 025281 苏州顺益新电子有限公司 8 

24 025710 
苏州工业园区米尔精密工具有

限公司 
7 

25 025826 江苏琢璞堂装饰艺术有限公司 5 

26 025872 苏州盼融投资咨询有限公司 16 

27 026196 
苏州和诺建筑装饰工程有限公

司 
13 

28 026462 
苏州工业园区东杰精密模具有

限公司 
5 

29 026853 苏州安格斯吴贸易有限公司 5 

30 027388 江苏泽昕智能科技有限公司 10 

31 029049 苏州凡动力文化传媒有限公司 6 

32 030016 苏州仁信保安服务有限公司 24 

33 030455 苏州龙贝乐贸易有限公司 4 

34 030495 苏州万纳德工业技术有限公司 10 

35 030761 
苏州梓丰名木装饰材料有限公

司 
11 

36 032233 苏州山水源装饰建材有限公司 4 

37 032630 苏州伽人文化传播有限公司 13 

38 032736 
苏州云漫时代动漫科技有限公

司 
19 

39 033050 
江苏环洁慧建筑装饰工程有限

公司 
5 

序号 单位代码 单位名称 
欠费

人数 

40 033546 
苏州云清伟业网络科技

有限公司 
12 

41 034148 
江西省勘察设计研究院

苏州分院 
5 

42 034381 
苏州腾美圆装饰工程有

限公司 
7 

43 034418 
苏州工业园区东港华夏

家具服务有限公司 
11 

44 034711 
苏州工业园区宝韵美容

会所 
5 

45 035166 
苏州九馨之约婚礼策划

有限公司 
7 

46 035468 
苏州凡度餐饮管理有限

公司 
7 

47 035500 
苏州市宁溧消防器材有

限公司 
5 

48 036017 
苏州工业园区水乡小厨

餐饮管理有限公司 
6 

49 036853 
苏州艾德蒙文化信息咨

询有限公司 
6 

50 037029 
苏州乾城房地产经纪有

限公司 
6 

51 037132 
苏州逸思邦网络科技有

限公司 
5 

52 037227 
苏州源善恒贸易有限公

司 
4 

53 037679 
苏州鼎立纳米科技有限

公司 
12 

54 037844 苏州意海家居有限公司 8 

55 038480 
苏州工业园区苇杭软装

设计工作室 
7 

56 039038 
苏州恒鑫源再生资源利

用有限公司 
11 

57 039993 
苏州捷顺达汽车维修有

限公司 
10 

58 040615 
苏州禹尚建筑科技有限

公司 
10 

59 041959 
苏州蕉客信息技术有限

公司 
6 

60 042480 
苏州海纳方格自动化设

备有限公司 
17 



SIP Social Insurance and Provident Fund | 5 

 

苏州工业园区社会保险和公积金  Oct  2019  

序号 单位代码 单位名称 
欠费

人数 

61 042640 苏州维客文化传播有限公司 4 

62 042841 
苏州塔宁工业设备技术服务有

限公司 
7 

63 043690 苏州战美文化传媒有限公司 5 

64 043710 
苏州工业园区永吉广告有限公

司 
7 

65 043979 苏州圣本自动化科技有限公司 8 

66 044432 苏州味正欣餐饮管理有限公司 5 

67 044589 苏州后浪汽车服务有限公司 4 

68 044977 苏州苏鸿体育服务有限公司 4 

69 045076 苏州翊佐文化传媒有限公司 8 

70 045250 威华家具(苏州)有限公司 6 

71 045312 苏州桂龙太阳能科技有限公司 10 

72 045351 苏州昌吉营销策划有限公司 8 

73 045463 
苏州苏汇研自动化科技有限公

司 
17 

74 045589 苏州工业园区好多家超市 4 

75 046904 
江苏昊通环保节能设备有限公

司 
6 

76 046918 苏州纳瑞清洗服务有限公司 5 

77 047759 苏州存一文化传播有限公司 4 

78 048762 苏州卓顺派电子科技有限公司 21 

79 048813 苏州宇之逸信息科技有限公司 6 

80 049505 苏州帕特乐贸易有限公司 5 

81 050143 苏州威百汇贸易有限公司 4 

82 050563 苏州咏怀自动化设备有限公司 4 

83 051371 苏州橘猫网络科技有限公司 12 

84 051544 苏州锐鹰机械设备有限公司 4 

85 051593 苏州杰付邦电子商务有限公司 6 

86 051891 苏州测易建筑工程有限公司 6 

87 051959 苏州新征程体育服务有限公司 4 

88 052229 
苏州西西弗餐饮管理有限公司

苏州中心广场店 
11 

89 052267 苏州春涵商贸有限公司 6 

序号 单位代码 单位名称 
欠费

人数 

91 052795 
苏州市宏峰软件开发有限

公司 
4 

92 053402 
蛙眼科技（苏州）有限公

司 
6 

93 053969 
苏州格朗文化传媒有限公

司 
10 

94 054064 
苏州恒韬商务咨询有限公

司 
14 

95 055157 
苏州来翼鑫商务信息咨询

有限公司 
7 

96 055181 苏州趣培科技有限公司 26 

97 055688 
江苏环湖文化产业有限公

司 
10 

98 055710 
江苏城市之间信息科技有

限公司 
5 

99 055736 
苏州恒海信用管理有限公

司 
4 

100 055924 
苏州幼幼乐餐饮管理有限

公司 
6 

101 056023 
苏州苏锦汇网络科技有限

公司 
5 

102 056358 
苏州奥锐精自动化设备有

限公司 
8 

103 056537 
苏州宣禾医疗科技有限公

司 
7 

104 056589 
新质感电器设备工程（苏

州）有限公司 
13 

105 057020 
苏州纯正通讯技术有限公

司 
4 

106 057216 
苏州百事传奇网络科技有

限公司 
15 

107 057748 
苏州富兰科汽车服务有限

公司 
4 

108 057896 
苏州筹策智能科技有限公

司 
6 

109 057992 
苏州工业园区璧波堂科技

有限公司 
4 

110 058639 
鑫晟科睿（苏州）集成房

屋有限公司 
4 

111 059032 
苏州工业园区本未空间家

居商行 
5 
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序号 单位代码 单位名称 
欠费

人数 

112 059121 苏州千佳惠药房有限公司 6 

113 059880 苏州慧库贸易有限公司 15 

114 060198 苏州沾洽食品有限公司 7 

115 061177 
苏州文享信息科技有限公

司 
4 

116 061284 苏州千颂艺术品有限公司 24 

117 061547 
苏州博可儿教育科技有限

公司 
9 

118 061685 
苏州森飞信息咨询服务有

限公司 
6 

119 061862 
苏州鑫圣华投资咨询有限

公司 
5 

序号 单位代码 单位名称 
欠费

人数 

120 062052 
苏州市淘艺宝信息科技有

限公司 
5 

121 062096 
苏州好艺多文化科技有限

公司 
50 

122 062655 
苏州倍搏教育科技有限公

司 
10 

123 065396 
苏州贝努网络科技有限公

司 
7 

124 066043 
苏州纳宝双鑫商务咨询有

限公司 
4 

125 066243 
苏州鹤雁软件技术有限公

司 
8 

126 066454 
苏州和励聚创资本管理有

限公司 
6 

127 067323 
苏州汉首美容科技有限公

司 
4 

你问我答 

  Q1：失业保险金的金额是如何计算的？ 

  答：失业保险金按失业人员失业前12个月月

平均缴费基数确定，缴费不满10年的，按照失业

人员失业前12个月月平均缴费基数的45%确定；

缴费满10年不满20年的，按照失业人员失业前

12个月月平均缴费基数的50%确定；缴费满20年

以上的，按照失业人员失业前12个月月平均缴费

基数的55%确定。 

  核定后的待遇最高不得超过失业保险金最高

标准2020元/月，最低不得低于失业保险金最低

标准1493元/月。 

 

  Q2：请问苏州大市内的住房公积金如何办理

转入？ 

  答：大市范围内包括苏州市姑苏区、高新

区、相 城 区、吴 中 区、吴 江 区、昆 山 市、常 熟

市、张家港市、太仓市；在园区设立住房公积金

账户并正常缴存住房公积金的员工，可将苏州大

市范围内缴存的住房公积金转入园区住房公积金

相关账户。 

  自2019年8月1日起,参保员工申请将缴存在

苏州大市范围内的住房公积金转入苏州工业园区

的，须在园区正常参保并稳定缴存住房公积金，

可凭本人身份证至苏州市住房公积金中心指定各

分中心服务大厅、承办银行网点直接办理。 

  【注】目前园区机关事业单位参保员工申请

苏州大市范围内住房公积金转入业务仍按原流程

操作。 

  （1）参保人员持身份证或市民卡原件至中

心机关社保科开具《苏州工业园区住房公积金转

入联系表》； 

  （2）参保人员携中心开具的《苏州工业园

区住房公积金转入联系表》至转出地公积金中心

办理转出手续。 
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